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Trajectoire projetéee de la demande
d’electricite
+200 TWh

+150 a

200 TWh
d’ici 2050

+60 TWh + 60 TWh

d’ici 2035
Déecarbonation
a 100 %

2022 2050

Horizon Horizon
du Plan d'action de la pleine decarbonation
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Répartition de l'utilisation de I’électricité
supplémentaire a I’horizon 2035

35%
pour la
décarbonation

des industries

hvd
79%

consacre a la décarbonation du Quebec



Nos objectifs

Horizon 2035

Diminuer la Retrancher un
demande d’énergie total de 3 500 MW
de21 TWh V¥ de puissance
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Equivalent de la consommation annuelle

de plus de 1,2 million de ménages Manic-5 et des centrales du complexe de la Romaine
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Rappel: L’enjeu de la gestion de la puissance

Par temps tres , on observe une tres pendant les
qguotidiennes, qui se produisent en matinée et en soirée.

4 MW

N 4 MW

:7 \ ‘ 20n
S a
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DECARBONATION EFFICIENTE

La réduction Nos moyens pour atteindre nos objectifs

des gaz a effet

de serre au Optimisation Décarbonation
moindre cout

pour la societe @ @ F’@ @

~

Efficacité Gestion de Complémen- .
. . . Mobilite
énergetique la demande tarité des durable
et sobriéte de puissance sources




Programmes et offres pot
clientele d’affaires




Résultats
Programme Solutions efficaces™

(excluant son volet agricole)

2023
483,9 GWh bruts

d’économies d’énergie réalisées

91,4 millions $

en appuis financiers versés
aux entreprises participantes™*

**L'appui financier comprend la rémunération incitative.

* Le programme Solutions efficaces englobe les réseaux autonomes ainsi que les volets des anciens
programmes (systémes industriels, batiments efficaces, petites, moyennes et grandes industries).
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PROGRAMMES

Offres pour la clientele affaires en efficacite
energetique

Au cceur de cette gamme :
? Programme Solutions efficaces

* \Volet Analyse énergétique
* \Volet Petites entreprises
* Volet Moyennes et grandes entreprises

Programme Projets innovants (PPI)

Produits agricoles efficaces (support aux boucles thermiques)

Systemes de gestion de
I'énergie électrique (SGEE)

Démonstration technologique
et commerciale (DTEC)

Gestion d’énergie, recommissioning

et entretien (GERE) Certificat d’énergie renouvelable (CER)
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Qui peut participer au programme ?

Agrégateur

Clientele d’affaires, accompagnée Entreprise présentant un projet pour
ou non d’un partenaire. un ou plusieurs batiments détenus,
exploités, occupés ou construits
par sa clientele.

Partenaire : Entreprise diment autorisée par le participant,
qui accompagne ce dernier aux fins du programme.
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PROGRAMME SOLUTIONS EFFICACES

Marches Trois volets
desservis

Moyennes et
grandes entreprises

Ce programme s’adresse aux : Analyse + Offre simpnﬁée@

» petites entreprises ; énergétique - Offre sur mesure

* moyennes et
grandes entreprises.

Services-conseils

Petites

entreprises@

Commercial Institutionnel Industriel Agricole
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VOLET ANALYSE ENERGETIQUE

Rappel - Les grandes lignhes de I’offre

|

Aide a la décision

Recherche de projets potentiels

Pour la clientéle et les agrégateurs

Appui financier pour une analyse énergétique

40 % aprés I'approbation de I'analyse (jusqu’a concurrence
de 20 000 $)

60 % a la fin du projet (jusqu’a concurrence de 30 000 %)

Hydro-Québec peut payer jusqu’a 100 % de la facture
d’analyse (jusqu’a concurrence de 50 000 $ des codts
totaux admissibles)
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OCTOBRE 2024

Nouveautés — Solutions efficaces

Modifications apportées aux appuis financiers

Tous les volets

Recalibrage de certains appuis financiers

selon les coults du marché

* Appuis rehaussés, maintenus ou abaisseés, selon les
mesures

* Repli de I'appui financier accordé pour les mesures
d’'éclairage

Petites entreprises

Abaissement du seuil d’appuis financiers, qui passe de
1000% a500%

Moyennes et grandes entreprises — Offre sur mesure
« Majoration a 45 ¢/kWh (au lieu de 30 ¢)
« Augmentation du plafond a 5 M$ par projet (au lieu

de 3 M%)
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OCTOBRE 2024

Nouveautés — Solutions efficaces

Intégration des nouvelles mesures de GDP

Mesure d’automatisation des stratégies de GDP contenant trois options

Programmation Programmation
* Programmation des stratégies GDP * pomts de controle

dans le SAB * Programmation des stratégies GDP

« Le SAB est existant et fonctionnel ainsi dans le SAB

que tous les capteurs et actionneurs

des différents systémes « Comprend I'ajout de capteurs et

d’actionneurs au SAB existant (contrdle
I'appel de puissance du batiment)

Béatiment avec SAB Béatiment avec SAB

14 Hydro-Québec

Programmation
+ points de controle
+ Installation SAB

Programmation des stratégies GDP
dans le SAB

+ Comprend l'ajout de capteurs et
d’actionneurs au SAB existant (contrdle
I'appel de puissance du batiment)

* Comprend l'installation d’'un SAB
Bétiment SANS SAB




VOLET MOYENNES ET
GRANDES ENTREPRISES

Rémunération
incitative

Grace a I’'Offre simplifiée et

a I’'Offre sur mesure, les
partenaires ou agrégateurs de
projets peuvent recevoir une
rémunération incitative qui

les encourage a trouver et a
analyser des projets potentiels
en matiéere d’efficacité
énergétique pour leur clientele
d’affaires.

15 Hydro-Québec

Offre simplifiée

La rémunération incitative qui pourrait étre versée correspond a
5 % des appuis financiers accordés pour I'ensemble des
projets approuves durant une année. Le montant ne peut pas
étre inférieur a 10 000 $.

Offre sur mesure

La rémunération incitative est etablie a 1 ¢ le KWh économisé
admissible, et ce, jusqu’a un maximum de 50 000 $ par projet.
Le projet doit générer des économies d’électricité réelles
admissibles d’au moins 100 000 kWh.



Offres pour la clientele affaires en gestion de la
puissance

Tarification dvnamique Gestion de la demande de puissance
ynamiq Affaires (GDP)
Electricité interruptible _ _
industrielle P Hilo (pilotes en cours)
@ Biénergie



GESTION DE LA DEMANDE DE PUISSANCE

100 % électrique, toujours la meilleure option ?

Impact sur I’'appel de puissance

Perception Réalité

5% des heures de chauffage /
10% de I’énergie /
60% appel de puissance

Appel de puissance
Appel de puissance

% Electrification % Electrification
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IMPORTANCE DE L'OPTION DE GESTION DE LA DEMANDE DE PUISSANCE

Impact de la clientele inscrite a I'option GDP

La clientele inscrite a cette option pour I'hiver
2023-2024 a fourni un effacement moyen de

655 MW

Lors de la pointe historique,
cette contribution a atteint

424 MW

82% des contrats inscrits sont dans les

secteurs batiments: ils contribuent a 71% des
gain

18 Hydro-Québec

Appel de puissance des clients inscrits
a I’option GDP
3 février 2023
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L’ABC des acces
a I’espace client
affaires
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L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

2 Types d’acces — Clientéle affaires
Administrateur principal

Mandataire(s)

La clé: Faire en sorte que le titulaire du compte ait
identifié un administrateur principal afin de faciliter
votre accompagnement comme mandataire

VILLE DE

£2& Administrateur principal H:I]




L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

Vous assigner comme mandataire

Ajouter une autorisation (procuration ou consentement)
Etape 1 de 4 - Désignation

(1) Choisir I'option
« Personne » 5] i-dessous une personne ou une entreprise autorisée :
pour completer la [ o ] E IMPORTANT:

désignation. Prénom (pers. autorisée)* ' '
Etienne On doit autoriser chaque
- « Personne » via son
NE PAS utiliser Nom (pers. autorisée)™ adresse courriel individuelle.
I’option —

. . L’option « Entreprise »
Adresse courriel*
« Entreprise ». n’offre pas le méme type

estcyr@compagnie.com
’ A}
d’acces.

NE PAS inscrire No de téléphone* ) y
= 14 555- s t .
de No de client. = n'est pas possible

d’autoriser 'ensemble des
— ->

membres d’une entreprise.

21 Hydro-Québec



L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

Vous assigner comme mandataire

(2) Utiliser I'option
« Procuration » pour
établir le niveau
d’autorisation
requis (« Gérer le
compte » donne
tous les acces
d’analyse requis).

NE PAS utiliser
« Consentement »

22 Hydro-Québec

Ajouter une autorisation (procuration ou consentement)

Etape 3 de 4 - Niveau d'autorisation

Choisissez le type de mandat :

L'option retenue s'appliguera a tous vos comptes actuels et futurs.

@ BT i Permgtg la persgnne.autnnsee de payer I.a facture,
de voir I'information figurant dans le dossier du
. compte visé, d'accéder au compte par son Espace

) client et de recevoir la facture.
Pouvoirs :

Gérer le compte 9

|:| Conclure une entente de paiement 9

|:| Changer de tarif 9
|:| Madifier les renseignements 9

|:| Signaler un déménagement 9




Localisation des
données
détaillées

)’ i
-
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L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

Survol des données disponibles

Hydro

) Espace client
Québec

< 8 Etienne st-Cyr 9

Sommaire Facture Paiemen Consommation éménagement  Suivre une demande

Historique
Energie Puissance Colts
Historique
" Coiits Période m Heure
Jour Heure g
(<) Du 1 mars au 31 mars 2024 v
Réelle @ Apparente 3 90% @ Minimale @ Temp. moy. @
Réelle & ce jour @ Apparente 4 90% @ Minimale @ Temp. moy. @ i X )
w1 494,7 kW a9 h 30 — ] 463,1kWagh30 e 1 448,5 kW ~ 9°C
= 2098,8 kWle 23 mars == 1950,5 kW le 23 mars -= 14485kW ~ 2°C
hiver 2022-2023 hiver 2023-2024 . Sem. du 3 mars Sem. du 10 mars Sem. du 17 mars Sem. du
2
2
2
1
1
—r
1 / — ~
e AN A Nea L S =
sept. oct. nov. déc. janv. féwr. mars avril mai juin juill. aoGt sept. oct. nov. déc. janv. féwr. mars
4 »
Température (]
DL MM ] ¥ S DL MM])] V5 DL MM] VvV S DL

Wotre facture n'est pas fondée sur ces données 0
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Historique

Energie Puissance Coiits

Période

~  (K) 23n~

Réelle @ Apparente 2 90% @

= 11232kW4a23h - ] 100,3kW323h

5h 6h 7h B8h 95h 10h 11h 12h 13h 14h 15h

Wotra facture n'est pas fondée sur ces données. [7]

Minimale @ Temp. moy. @

---- 144B5kW  »~ 8°C

16h 17h 1Bh 19h 20h 21h 22h 23h

Tempeérature .



L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

Le secret — télécharger les données €
Tout en bas de I'onglet « Consommation »

Téléchargement S

Téléchargez les données du portrait de votre consommation dans un fichier CSV qui peut &tre lu a I'aide d'un tableur tel que
Microsoft Excel. Vous pouvez récupérer les données des deux derniéres années,

Vue d’ensemble par période de consommation

Période du 1 mars 2022 au 27 mars 2024

Résumeé des factures des 24 derniers mois

L Telécharger (CSV)

Historique

Détails du mesurage de la péeriode choisie

Période du 1 mars au 27 mars 2024

Type de données

O Energie et puissance par jour

Astuce -> les données de la période en cours sont aussi
accessibles jusqua la veille de la demande de téléchargement

O Energie par heure

@ Puissance par 15 minutes

L Télécharger (CSV)
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1
2
3
4
5

L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

Un apercu du format des données )

Factures

A B C

26 Hydro-Québec

F G H J K L M N o] [ Q R 5 T u
Date et heure
Date et heure de la 90 % de la de la mesure de Huissance Facteur
Code mesure de la puissance la puissance facturer Période de mesuredela de Facteur Température
Date et heure de de Moyenne  Moyenne  Puissan Puissance puissance maximale  apparent apparente inimale puissance & facturer puissance d'utilisation moyenne
Contrat  Tarif Date de début Date de fin Jour la derniére reléve kWh Maontant (S) reléve  S/] ¢/kWh facturéef réelle (kw) réelle e (kvAa)  maximale Fiv) minimale (PFM) ou FP (%) ou FU (% (°C)
| 300999999 M 2024-03-01 2024-03-31 27 2024-03-2723:59 918000  81747,26 R 3027,68 8,9 20943 2098,8 2024-03-23 18:45  1950,5 2024-03-23 18:45 | 14485 du 2024-03-01 au 2024-03-27 96,8, 67,5 2
300999993 M 2024-02-01 2024-02-23 29 1148400 94993,79 R 3275,685 8,27 20W0 2070 2024-02-19 07:15 1937,5 2024-02-2008:30 14485 du 2024-01-01 au 2024-01-31 96,2 79,7 -3
3009999399 M 2024-01-01 2024-01-31 31 1368000 11124592 R 3588,58 8,13 22284 22284 2024-01-17 08:15 2083,3 2024-01-17 08:15 1731,6 du 2023-02-01 au 2023-02-28 96,3 82,5 -5
300999993 M 2023-12-01 2023-12-31 31 1216800 101998,89 R 3290,29 8,38 21284 21204 2023-12-14 04:15 1995,8 2023-12-14 04:15 1731,6 du 2023-02-01 au 2023-02-28 95,6 77.1 -1
Q u Otld ie n A B C D E F G H | ) K L M
Heure 90 % de la Heure ? BO n u S "
Codede Puissance puissance Code de Puissance Températur '
Date de Code de Puissance puissance maximale apparente puissance apparente e moyenne Code de Le m O m e nt d e
1 |Contrat Tarif consommation kWh consommation réelle (kW) réelle réelle (kVA) apparente  maximale (°C) température
2 | 300999999 M 2024-03-27 2701728 R 14947 R 09:30:00 1463,1 R 09:30:00 9 R I’ I d H
3 300999999 M 2024-03-26 2997324 R 1535 R 06:45:00 1467 R 07:15:00 6 R appe e pu ISsa nce
4 300999999 M 2024-03-25 3535884 R 1738 R 07:15:00 1648,5 R 07:15:00 2R t H d' 4 II
5 300999999 M 2024-03-24 396144 R 1925,2 R 06:45:00 1793,6 R 06:45:00 -4 R eS In Iq ue.
, ~n
Horaire A : c D E F n'‘apparait pas sur la
Code de Température Code de f t
1 |Contrat Date et heure kWh consommation moyenne (°C) température aC u re .
P 300033970 2024-03-27 23:00 1119,6 R 8 R
3 300033970 2024-03-27 22:00 1119,6 R 8 R
4 | 300033970 2024-03-27 21:00 1127,16 R 8 R
15 minutes A ° ¢ D - F
1 |Contrat Date et heure Puissance réelle (kW) Code de puissance réelle 90 % de la puissance apparente (kVA) Code de puissance apparente
2 300999999 2024-03-27 23:45 11232 R 10964 R
3 300999999 2024-03-27 23:30 11188 R 1095,1 R
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L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

Comment trouver son jeton @

\ Hydro Espace client |ENERGY STAR Portfolio ManagerMP (ESPM)
»,. Québec ¢2 jeanwatt @

Dans ESPM, & létape Partage de votre propriété, utilisez votre jeton didentification pour configurer le partage de vos données de consommation

Sommaire = Paiement Consommation Demenagement Suivre une demande .'Etnn dlldent]ﬁcatlon 'ﬂ
S GR3ZF1)Y (D

Facture Internet
ESPM est un outil de mesure, de suivi et danalyse comparative des données de consommation. Vos données seront partagées uniquement si vous le
. . gemandel & partir ¢e cetie application

Historigue - factures et paiements
Pour en savolr plus sur cet outll et sur la maniére de conf Burer le partage de vos donndes de consommation, Consullez notre site Web

Comparer les tarifs

Option de crédit hivernal Obtenir un code d'agrégation pour un immeuble a logements multiples ou un immeuble

commercial @
Option Gestion de la demande de
Ce code permet de partager les données de consommation des espaces pour lesquels |a facture d'éectricitd n'est pas assumde par e propriétaire ou

UIZZIREE .
et borsque des compteurs Individuels sont utilisés pour Fersemble dun immeubie dont Félectricité est PayeE par & prop elaire.

Mode de versements égaux 2 Adresses o

Relevé de compteur 123 rue de I'Efficacite Energetique

Code d'agrégation
[EO0555845RE Y

Procuration ou consentement

123 rue de Decarbonation

e S, T Code d'agrégation
A e S 6006018 16RE U

Ref: https://www.hydroquebec.com/data/affaires/pdf/quide-d-utilisation-des-services-espm.pdf
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https://www.hydroquebec.com/data/affaires/pdf/guide-d-utilisation-des-services-espm.pdf

L’ESPACE CLIENT AFFAIRES HYDRO-QUEBEC

Utiliser son jeton dans ESPM @)

Humérao de compteur ou Code

Jeton diidentification2

d'agregation

[G4SHO000000 | [AAAADD00
[G45H0000001 | |AAAADDOO
[G45H0000002 | [AAAADDOD
|G4SHO000003 | |_ﬂ_.AM|:u:-:rn

A quelle fréquence mes données seront-elles transférées vers ESPM ?

La premiere fransmission contiendra les données de consommation des trois derniéres années.
Elle se fera dans les 24 heures suivant votre demande.

Les transmissions subséquentes se feront selon les frequences suivantes :

Numeéros de compteur unique : 30 jours apres la date de chaque facture.

Igluméro de compteuriou Code
agrégationt

Pour les codes d'agrégation : tous les 90 jours.

Numéro de compteur oqude
d'agregation?

Les corrections apportées aux factures a I'extérieur de ces délais ne seront pas prises en compte
dans ESPM.

Note: Si plusieurs compteurs sont inscrits pour votre propriéte, le numeéro de jeton d’identification sera le
méme pour tous les compteurs.
Les numéros de compteur ou les codes d’agregation sont toujours distincts
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Merci !
Prochains RV HQ:

Webinaires les 13 et 20
novembre pour tous les
deétails sur OSE 5.0

Référez-vous a votre infolettre ou contactez
votre représentant ou délégué pour vous
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