
PRÉSENTATION BOMA
SERVICE  DES  INCENDIES  MONTRÉAL
P A R  G U I L L A U M E  H E N R I  E T  N I C O L A S  B É R U B É



OBJECTIFS
• É TA B L I R  U N E  M E I L L E UR E  CO L L A B O R AT I O N .  

• BÂT I R  U N  L I E N  D E  CO N F I A N C E .  

• L E  S I M  EST  AU TA N T  A P P R E N A N T  Q U E  V O U S .  



PRÉSENTATION DU SIM

• Le SIM compte 66(+1) casernes, et 6 grandes divisions. 

• Deuxième service des incendies en importance au Canada. 

• Septième en Amérique du Nord. 

• 2430 pompiers, dont plus de 500 en devoir 24/7. 

• 108926 appels d’urgence, incluant le premier répondant. (2021)



PORTRAIT DU SERVICE
VO S  BÂT I M EN TS  S E  S I T U E N T  P R I N C I PA L EM EN T  DA N S  L A  D I V I S I O N 6



TYPES D’APPELS D’URGENCE
I N C E N D I E .  P R .  F U I T E  O U  O D E U R  D E  G A Z .  AC C I D E N T.  SAU V E TAGE .  



VÉHICULES ET PERSONNEL
1  O F F I C I E R  E T  J U S Q U ’ À  3  P O M P I ERS  PA R  V É H I CU L E  D ’ U R GEN CE .  



COULEUR 
DE CASQUE

• Chefs aux opérations:  Blanc. 

• Capitaine, lieutenant: Rouge.

• Pompiers, pompières: Jaune. 

• Toujours se référer au casque 
rouge et/ou casque blanc. 



CATÉGORISATION 
U N  B ÂT I M E N T  D E  G R A N D E  H AU T E U R  E S T  C AT É G O R I S É  À  R I S Q U E S  + +  É L E V É S



RÉPONSE À L’URGENCE

APPEL INITIAL

APPEL 
COMPLÉTÉ

INTERVENTION 
NÉCESSAIRE



ÉVOLUTION DES RESSOURCES

10-07

10 véhicules 
de combat

10-12

15 véhicules 
de combat

10-13

20 véhicules 
de combat

10-14

25 véhicules 
de combat

10-15

30 véhicules 
de combat 
(100 et 125 
pompiers, 
pompières) 



MISE EN 
SITUATION



ALARME INCENDIE EN OPÉRATION
« L E  S I M  E S T  A P P E L E R  P O U R  V O U S  A I D E R  E T  S U P P O R T E R  À  R É G L E R  L A  S I T U AT I O N » .  



COMMENT VOTRE BÂTIMENT RÉAGIT?

A L A R M E .  A S C E N S E U RS .  V E N T I L AT I ON .  D É V E R RO UI L L AGE  P O R T ES .  



COMMENT LES 
OCCUPANTS 
RÉAGISSENT?  

• La préoccupation principale 
du SIM: Vies. 

• Évacuation par les cages 
d’escaliers. 

• Support à la clientèle 
vulnérable. 

• Directives du SIM via le 
système de communication. 



QUE SE 
PASSE-T-IL À 
L’EXTÉRIEUR? 

•Prise de possession du 
devant de votre bâtiment. 

•Localisation des collecteurs 
d’alimentation. 

•Dressage des élévations au 
besoin. 

•Périmètre de sécurité. 



QUE FAIRE POUR AIDER LE SIM?
C O M I T É  D ’A C C U E I L  A  L’ E N T R É E .  C L É S .  R A D I O S .  I N F O R M AT I O N S .  S O U T I E N .  



PLAN SÉCURITÉ INCENDIE (PSI)
O U T I L  D E  G EST I ON  I M P O RTAN T  P O U R  L E  S I M .  S O R T EZ - L E .  O F F R EZ - L E .  



STRUCTURE 
D’INTERVENTION

1. Officier-commandant 
reste dans le lobby. 
Généralement au poste 
d’alarme. Notion de « PC 
stationnaire ». 

2. Unités en 
reconnaissance avec ou 
sans responsable. 

3. Comptes-rendus par 
radio portatif. 



DES INCONTOURNABLES
SA L L E  D ES  G I C L E URS  E T  P O M P E  STAT I O NNA IR E  I N C E N D I E



DES INCONTOURNABLES 
SYST ÈM ES S EC TO R IE LS  D ’ É TAG E  



RÉTABLISSEMENT DE LA SITUATION

1. Est-ce que la raison de la présence du SIM est sous contrôle?
• Panneau d’alarme incendie réarmé. 

• Patient pris en charge par les paramédics. 

• Dégât d’eau sous contrôle. 

2. Remise de propriété. 

3. Recommandations. Exemple: Technicien. Compagnie d’alarme.  

4. Responsabilité du bâtiment. 

5. Date, numéro de l’intervention et véhicules. 



ET SI CETTE 
SITUATION…

…se produisait un 24 décembre 20h ? 

• Avez-vous des ressources disponibles 365 jours 
par année? 24 heures sur 24 ? 

• Avez-vous un responsable et un numéro 
d’urgence en tout temps? 

• Vos ressources sont-elles disponibles en tout 
temps? (plombier, électricien). 



QUESTION
DÉCRIVEZ-NOUS UNE EXPÉRIENCE,  BONNE OU 
MAUVAISE,  EN L IEN AVEC UNE INTERVENTION 
D’URGENCE DANS VOS BÂTIMENTS? 



VOLET 
PRÉVENTIF



SOUTIEN 
DU SIM

• Un(e) agent(e) de 
prévention est attitré à vos 
bâtiments. 

• Ressource disponible pour 
vous. 

•Rattachez-vous à lui ou elle 
pour du support ou 
informations. 



VISITES FIT 
L’O B J EC T I F  EST  D ’A M É L I OR ER  L ES  O P É R AT I ONS .



QUESTIONS
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