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Communication efficace

CRITÈRES DE CRÉDIBILITÉ



Communication efficace

COMMENT AGISSEZ-VOUS
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QUI SUIS-JE?

Mode A : axé vers l’action

Mode B : axé vers la réflexion
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QUI SUIS-JE?

Mode A : axé sur la tâche

Mode B : axé vers l’humain
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SE COMPRENDRE
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COMPRENDRE LES AUTRES
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PERCEPTION
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QUESTIONS 

DE PERCEPTION
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QUE VOYEZ-VOUS ?
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QUE VOYEZ-VOUS ?
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QUE VOYEZ-VOUS ?
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MODÈLES EFFICACES

DE COMMUNICATION
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MODÈLE DISC
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TOUS EN NOUS 4 COULEURS
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