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Qu’est ce que la méthodologie des 5S ?

Formule simple:
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Méthodologie des 5S

1. Seiri

2. Seiton

3. Seiso

4. Seiketsu

5. Shitsuke

1. Sélectionner

2. Situer

3. Scintiller

4. Standardiser

5. Suivi

1. Sort

2. Set in order

3. Shine

4. Standardize

5. Sustain

Japonais Français Anglais



© Kevric 2019

Principe des 5S

Objectifs:

▪ Favoriser un bon climat de travail;

▪ Simplifier l’organisation du milieu de travail;

▪ S’assurer que le matériel de travail est accessible;

▪ Éliminer les activités inutiles;

▪ Accroître l’efficacité;

▪ Accroître la sécurité.



© Kevric 2019

Objectif principal – Éliminer le gaspillage!

Types de gaspillage

1 Surproduction

2 Transport / Déplacement

3 Mouvement

4 Attente

5 Tâche inutile / procédé inefficace

6 Inventaire

7 Défauts / perte matérielle
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SÉLECTIONNER1
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SÉLECTIONNER1

Éliminer les choses inutiles pour un usage 
optimal du temps et de l’espace
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SÉLECTIONNER1

▪ Ø juste au cas
▪ Ce qui est nécessaire

▪ En quantité nécessaire
▪ Au moment nécessaire

Jeter – Recycler – Vendre - Retourner en magasin

Séparer les choses utiles selon leur fréquence d’utilisation:
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SÉLECTIONNER1

▪ Évite d’encombrer les ateliers/bureaux

▪ Élimine l’équipement et les outils brisés/désuets

▪ Élimine les zones d’entreposage inutiles

▪ Prévient les surplus de stocks…donc, diminution de l’inventaire

▪ Abaisse les frais reliés aux stocks et à l’entretien

▪ Diminue le temps de recherche d’outils et les déplacements inutiles

Effet de la sélection sur les gaspillages:
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SÉLECTIONNER1
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Avant Après

SÉLECTIONNER1
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SÉLECTIONNER1
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Avant Après Compromis

SÉLECTIONNER1
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SITUER2



© Kevric 2019

SITUER2

« UNE PLACE POUR CHAQUE CHOSE

ET

CHAQUE CHOSE À SA PLACE! »

Nous consacrons entre 15 et 25 % de notre temps à 
chercher des informations, des outils, du matériel ou 

autre dans les ateliers et dans les bureaux.
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SITUER2

Utilisation Recherche

Tous les jours 10 secondes

1 fois par semaine 30 secondes

1 fois par mois 1 minute
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SITUER2

▪ Les articles essentiels sont facilement accessibles

▪ Élimine les recherches

▪ Prévient la perte d’outils / d’équipements

▪ Prévient les blessures

▪ Prévient l’utilisation d’un outil inadéquat

Situer les choses selon leur fréquence d’utilisation:
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Avant Après

SITUER2
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Avant Après

SITUER2
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SITUER2
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Avant Après Item manquant

SITUER2
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SCINTILLER3
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SCINTILLER3

Prévenir les problèmes en gardant les choses propres

▪ Nettoyer, c’est inspecter quotidiennement vos lieux de travail
▪ Un petit problème détecté à temps = gros problème évité à temps
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SCINTILLER3

Un nettoyage à fond, pour une meilleure inspection!

▪Améliore le moral des employés;

▪ Les problèmes sont décelés plus rapidement sur l’équipement;

▪ Empêche l’arrêt de machine;

▪ Fait bonne impression auprès des visiteurs et des clients.



© Kevric 2019

SCINTILLER3
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SCINTILLER3
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SCINTILLER3
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SCINTILLER3
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STANDARDISER4
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STANDARDISER4

Maintenir en place la propreté, le rangement et le bon 
ordre en rendant visible toute anomalie

▪ Pour un rangement efficace:

▪ La suspension…….à la hauteur du travail
▪ L’incorporation…..au poste de travail
▪ L’élimination…..s’il y a une autre façon de faire
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STANDARDISER4

▪ Opter pour un code de couleurs;

▪ Posséder un système d’étiquetage unique et visuel;

▪ Suspendre le matériel (prises de courant, air, etc.);

▪ Incorporer des outils aux tables, aux machines ou autres;

▪ Éliminer le besoin de ranger



© Kevric 2019

STANDARDISER4
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STANDARDISER4
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STANDARDISER4

Avant Après



© Kevric 2019

NomenclatureSTANDARDISER4
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STANDARDISER4
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STANDARDISER4
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STANDARDISER4
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ArborescenceSTANDARDISER4
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SUIVI5
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SUIVI5

Formaliser les règles de fonctionnement et les maintenir 
en place avec rigueur et discipline

▪ Définissez et assignez les responsabilités 5S
▪ Définissez comment vous allez intégrer les tâches 5S dans la 

cédule régulière de travail pour en faire une habitude naturelle

« IMPORTANT » 

Sans suivi, la survie du 5S est impossible!
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▪ Attitrer des responsables pour le suivi

▪ Utiliser une grille de suivi

▪ Effectuer un suivi hebdomadaire

▪ Le suivi permettra de cibler:

▪ Les nouveaux outils ou équipements à incorporer dans le système 5S en place;

▪ Les méthodes à clarifier;

▪ Les améliorations nécessaires;

▪ Les déviants (la discipline de tous est la clé du succès).

SUIVI5
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AuditSUIVI5
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Audit

Source: https://www.economie.gouv.qc.ca

https://www.economie.gouv.qc.ca/
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Audit
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Principaux défis
Vivre avec la résistance au changement: 

▪ De nouvelles connaissances;

▪ Plusieurs intervenants (entente plus complexe);

▪ Des méthodes différentes;

▪ L’ouverture d’esprit des participants est nécessaire;

▪ Avoir une confiance en la démarche proposée;

▪ La communication avant, pendant et après est extrêmement 
importante (être en mode écoute).

Être proactif durant l’atelier:
▪ Aller chercher le support des Chefs de département;

▪ Prendre des initiatives auprès du leader.
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Les attitudes clés durant l’atelier
▪ Critiquer les idées, non les personnes;

▪ N’apporter que des commentaires sur 

80% des cas (les exceptions sont gérées 

en dernier lieu);

▪ Ne pas viser le statu quo, mais 

l’amélioration;

▪ Tout remettre en question;

▪ Faire attention à la paralysie de la 

perfection (un 5S évolue et n’est pas 

parfait); 

▪ Ne pas chercher des excuses, mais des 

solutions;

▪ Les meilleurs idées sont souvent les 

moins coûteuses;

▪ Ne pas dire: « Ça ne s’applique pas 

chez nous » ;

▪ Rapporter les problèmes ou accepter-

les à jamais.
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C’est maintenant l’heure 
du 

petit jeu
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Petit jeu
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Petit jeu
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Petit jeu
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Petit jeu
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Petit jeu
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https://www.economie.gouv.qc.ca/fileadmin/contenu/formations/mpa/materiel_pedagogique/acs/
production_lectures_5S.pdf

https://fr.wikipedia.org/wiki/5S

Sites à voir

https://www.economie.gouv.qc.ca/fileadmin/contenu/formations/mpa/materiel_pedagogique/acs/production_lectures_5S.pdf
https://fr.wikipedia.org/wiki/5S
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