


Al N

Au sujet de BOMA BEST®

La demande de certification
Meilleurs pratiques BEST

Le processus de vérification
Nouveaux projets
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Création d’un
environnement durable, un
immeuble a la fois.




Plus de 3 200 membres y compris des propriétaires
d’'immeubles, des développeurs, des gestionnaires
d’établissements, des courtiers de location, des
investisseurs et des fournisseurs de services.

BOMA Canada est le porte-parole de l'industrie }-
de I'immobilier commercial au Canada
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Cranston Market, Calgary

Plaﬁce d’Or}éqnsj Orléans



65 Lillian - Vavere, Toronto

Immeuble
résidentiel
a logement
multiples
-

Soins de santé

Hopital Pierre-Boucher, Longeuil




Description du programme BOMA BEST®

Six domaines clés d’évaluation de la performance et de la gestion

environnementales:

Energie
Eau

Réduction des déchets et
amélioration du site

Emissions et effluents

Environnement intérieur

Systeme de gestion
environnementale

En ligne

Meilleures pratiques BEST
Vérification indépendante
Disponible en anglais et en frangais

Accessible: abordable et inclusif



Pourquoi BOMA BEST?

Evaluation holistique de I’immeuble

2. Plan d’action pour I’ame¢lioration
opcerationnelle

Une ¢tude américaine de 60 immeubles de bureaux a trouve
* 50% problemes de controle de température
* 40% problemes d’équipement de CVAC
* 15% équipements preécisés manquant
* 20-30% problemes de qualité de I’air intérieur

Source: White paper — Commissioning for Great Buildings, Building Commissioning Association



Pourquoi BOMA BEST®?

3) Permet des ¢économies reelles

Les couts opérationnels des immeubles peuvent étre réduits
de 8 2 20% grace a la mise au point continue.



#* Cinq piliers BOMA BEST®




Cing piliers BOMA BEST®

1. Evaluation

» Evaluation en ligne BOMA BEST® comprend 175
questions détaillées;

* Un rapport sommaire de performance est généré

* Données de performance énergétique (intensité
energétique);

* Recommandations en vue d’une amelioration.



Cing piliers BOMA BEST®

2. Sensibilisation

* Approche globale pour bien comprendre les
operations de I’immeuble et I’impact
environnemental associ€ a celles-ci;

« BOMA BEST?® favorise une culture

d’amélioration au sein de 1’organisation.



** Cing piliers BOMA BEST®

3. Vérification

Les renseignements sont vérifiés par un audit
externe des données sur 1’eau et I’¢nergie;
Analyse des politiques, des procédures et des
manuels;

Visite de I’tmmeuble (y compris la salle des
machines et les locaux types des occupants).



Cing piliers BOMA BEST®

Certifié Platine

Meilleures Meilleures Meilleures Meilleures Meilleures
Pratiques BEST Pratiques BEST Pratiques BEST Pratiques BEST Pratiques BEST
ET ET ET ET

Entre 60-69% Entre 70-79% Entre 80-89% Entre 90-100%



Certifications BOMA BEST® par année
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| |||

551

Cing piliers BOMA BEST®

653
614
503
432
403
357

161
43 ||I
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2015

Plus de 5 000 immeubles
ont obtenu une certification



#* Cinq piliers BOMA BEST®

5. Amélioration

* Immeubles certifié¢s BOMA BEST® ont une meilleure
Intensité energétique et de consommation d’eau que la
moyenne nationale;

* Aide les proprictaires et les administrateurs
d’immeubles et les opérateurs d’installations a
déterminer une performance de départ pour
I’1tmmeuble;

* Obtenir une meilleure note lors de la recertification.




Etude du Light House Sustainable Building Centre

Recertification BOMA BEST ® = amélioration continue

ARITESH COLUMBIA
BUWLDING
PFERFORMANCE 3TUDY

une amelioration de 25 % de I’intensité énergetique
a la recertification

une réduction de 30 % de leur consommation
annuelle d’eau

une augmentation moyenne de 8 % de leur taux de
détournement des déchets.

La recertification d'un immeuble est fortement
associ¢e a une performance accrue de I'i'mmeuble



Rapport national de
I’immobilier écoresponsable

BOMA BEST® 2015
Maintenant disponible!

Téléchargez le rapport
gratuitement au
www.bomabest.org

Rapport national
de 'immobilier
CCore \lmn\;:l‘!t'

BOMA BESt 2015
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Pour accéder au questionnaire

Le processus de demande — inscription d’'immeuble

Farms vont (o e

NOUVEAU! Inscrnvez-vous au Bulletin BOMA
BESY

BOMA BEST® Report




BOMA Tadiding - Noemwe
SEST" Lanvironsenin) | fnvironncmentak
- Standands de T immotdlicy

gﬁgm_ Pos orgute w Jworvare b B SEAT Van Seeed @ D oo
DR | D TR




Le processus de demande — inscription d’'immeuble
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Frats d'mscription selon les catégones de certificaton BOMA BEST
TeMsharged e Nate des pris 2016 Len wiguewr b tor Janvier, 2018
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Références aux normes,
liens externes et
questions clarifi¢es

Questions
numérotées

Pointage
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Fermer la session

Accueil

Nouvel immeuble

Recertifier un
immeuble

Information de base

Meilleures pratiques

Energie

Eau

Ressources

Emissions

Environnement
intérieur

Gestion
environnementale
Rapport du
vérificateur
Rapport

Instructions relatives
au questionnaire
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Le processus de demande - Rapport du vérificateur

par rapport aux
points obtenus
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Fermer la session
Accueil

Nouvel immeuble
Recertifier un
immeuble
Information de base
Meilleures pratiques
Energie

Eau

Ressources
Emissions
Environnement
intérieur

Gestion
environnementale
Rapport du
vérificateur
Instructions relatives
au questionnaire

Le processus de demande - Rapport

Fourcentage de points atteints par BOMA Good Building pour chaque module :

Points de Pourcentage

En&rg ie

Eau

Réduction et gite de mize au rebut
Emissions et effluents
Environnement intérieur

Gestion environnementale

o
]
[
5

BOMA Good Building a atteint une note globale de 99%.
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Meilleures pratiques BEST

* Fondement du programme BOMA BEST®

e  Minimum requis pour la certification

* Questions a réponses oui/non/s.o. (mais il faut pouvoir les démontrer
avec de la documentation).

Les meilleures pratiques BEST visent a ¢tablir la norme de 1’industrie en
matiere de bonnes pratiques dans la gestion des immeubles:
* Politiques de gestion: politique de conservation de 1’eau; politique
de réduction des déchets de rénovation
* Bilan de performance: consommation d’énergie et d’eau
* Programmes et plans documentés: plan de gestion des refrigérants
SACO, programme d’entretien préventif



Meilleures pratiques BEST : Energie

1. Bilan énergétique

2. Plan de gestion de I'énergie

Plan de gestion de I'énergie — Exemple de formulaire

N*

Rendement prévu des
Exercice(s)
investissements
Mesure proposée Budget  nancier(s)
(récupération)
Le netloyage de jour (réduire les 55
besoins en éclairage de nuit) 0 e iz
Etude de faisabilité de la remise -00$ 2013 - 2014 18 mois

en service

3. Programme d'entretien préventif

Personne(s)
responsable(s)

Marie Cyr



Tous les cing ans

Le débit total de l'air extérieur mesuré 3 la position minimale du registre, par rapport aux exigences
totales des occupants, en fonction des normes publiées comme celles de l'association américaine
des ingénieurs en chauffage, refroidissement et cimatisation (ASHRAE).

Annuelliement?

Prises d'air exténeures — obstructions, fientes d'oiseaux, eau stagnante, proximité des tours de
relrodimaerent compacings Fordumm. dtuppements #f atres soutom poluanie

Regiage mwrsmum oy regotre d

Bacs de récupéeaton pour les serpentng de reffouds sement - proprelé présence de cromssance
merabenne, bon Granage

Reghages imarmun de b bole VAV

-

Progreté des bomes de serpentn of des conduts

Inodant ey condutts - propredd. aihvdierce reviioment

Propreté du Lo plaford (3 oot ubiesd avec un faur plakond de retour dar)



Meilleures pratiques BEST — Eau

4. Politique de préservation de I'eau

5. Evaluation de l'eau



Meilleures pratiqgues BEST :
Reéduction des déchets et amélioration du site

6. Recyclage, gestion et stockage des matériaux
recyclables

7. Politique sur les déchets de construction



Meilleures pratiques BEST — Emissions et
Effluents

8. Plan de gestion pour les substances appauvrissant la

couche d'ozone

9. Plan d'¢limination progressive des fluides frigorigenes

appauvrissant la couche d'ozone
10. Etude sur les matériaux de construction dangereux

11. Plan de gestion des matieres dangereuses



Meilleures pratiques BEST —Environnement
Interieur

12. Gestion de la qualité de I'air intérieur



R

Meilleures pratiqgues BEST — Systeme de gestion de
|"environnement

L.

13. Politique sur la s¢lection des matériaux de
construction

14. Communications avec les locataires






Comité technique BOMA BEST® et les RCT

BOMA Building Norme
BEST® Environmental | environnemeatale
Standards de I'immobi Br

Accueil Au sujet de BOMA BESt  Immeubles certifiés  Outils et Ressources RCT  Nouvelles et Publications Réseau

Objectif des RCT:

1. clarifier le processus d’évaluation BOMA BEST®
2. ajouter des exigences en maticre de verification

3. fournir des ressources supplémentaires aux candidats au

programme de certification BOMA BEST®.



&% Comite technique BOMA BEST® et les RCT

 Rencontres mensuelles
e Discussion des RCT

* Les RCT sont intégrées dans BOMA BEST®

* Impacte sur les utilisateurs

RCT3 — Données sur la consommation d'eau
(age des donneées)







Comment se preparer pour une vérification

Avant la vérification

* Faire parvenir les 14 Meilleures
pratiques BEST.

« Rassembler tous les documents
nécessaires;

* Relire le rapport du vérificateur
(disponible dans le questionnaire
¢lectronique) avant la visite du site;



Comment se preparer pour une veérification

Lors de la vérification

* Démonstration de connaissance des
politiques de gestion ainsi que les
programmes environnementaux qui ont
¢té mis en place;

* La vérification peu prendre jusqu’a trois
(3) heures;



Comment se préeparer pour une vérification

Apres la vérification

* Période de trente (30) jours pour les
documents manquants;

* Organisez-vous bien des la premiere
fois et vous vous €pargnerez
beaucoup de temps et d’argent!



BOMA Building

¥ BEST® Environmental

Standards
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Programme de portefeuille BOMA BEST®

Certification continue, qui remplace la certification tous les trois
ans.

Frais annuels économiques, ce qui permet 1’¢tablissement de
meilleurs budgets au niveau des propriétés.

Permet aux membres de BOMA d’ajouter (et d’enlever) des
proprietés de leur portefeuille en raison de changements de
proprictaire ou de sociéte de gestion.

Des propriétés de différentes régions géographiques du Canada
peuvent €tre incluses.



La nouvelle edition - BOMA BEST 3.0

* Développer avec 1’aide de nos utilisateurs en 2015-2016

* Projet pilote en Mars et Avril

* Disponible a partir de BOMEX 2016 (Regina)
* Nouveaux questionnaires
* Nouvelles catégories

* Nouvelles normes d’évaluation de 1’énergie et de 1’eau



Nouveau systeme informatique

Disponible a partir de BOMEX 2016

Version présente (V2) et 3.0 seront disponibles sur le
nouveau systeme informatique

Capacite d’observation de la performance de plusieurs
immeubles en méme temps

Vue de portfolio (mé€me s1 les immeubles existent dans un
compte différent)

Création de rapport administratif et de performance



Rapport national

de I'immobilier
ecoresponsabie

BOMA BESt 2015 . .
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FIGURE 14 : NOTE MOYENNE EN MATIERE
D’ENERGIE PAR CATEGORIE D’IMMOBILISATIONS

Moyenne pour 2014 : 68,1
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FIGURE 16 : NOTE MOYENNE EN MATIERE D’ENERGIE PAR REGION -
IMMEUBLES DE BUREAUX
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FIGURE 19 : MOYENNE DE L'IE
PAR ANNEE DE CERTIFICATION -
IMMEUBLES DE BUREAUX

34,0 En 2014, l'intensité

energetique moyenne d'un
Immeuble de bureaux
BOMA BESt s'etablit a
27,4 ekWh/pi2/an

33,0

32,0
30,8 30,8

IE (ekWh/pi¢/an)

: 31 ,5 1.9
31,0
30,0
29,0
28,0 S 274
27,0
26,0 I I
25,0 |

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014



La consommation énergétique
des immeubles recertifiés de
Niveau 2 a 4 était reduite de
2,9 ekWh/pi2/an en moyenne.

FIGURE 7 : CHANGEMENT DE L'IE DES IMMEUBLES BOMA BESL
CERTIFICATION PAR RAPPORT A RECERTIFICATION (NIVEAU 1 A 4)

14 12 immeubles sans changement

12
1
61 immeubles dont la note a baissé | ‘ ‘ 100 immeubles dont la note a augmenté
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FIGURE 18 : MOYENNE DE L'IE PAR ZONE
CLIMATIQUE - IMMEUDLES DE BUREALX




FIGURE 20 : MOYENNE DE L’IE PAR NIVEAU DE CERTIFICATION -
IMMEUBLES DE BUREAUX, CENTRES COMMERCIAUX INTERIEURS
ET IMMEUBLES DE L'INDUSTRIE LEGERE
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FIGURE 22 : MOYENNE DE L'IE PAR REGION - IMMEUBLES DE BUREAUX, o
CENTRES COMMERCIAUX INTERIEURS ET IMMEUBLES DE L'INDUSTRIE LEGERE

IE [ekWh/pi2/an)
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Intensité énergetique moyenne

FIGURE 23 : MOYENNE DE L'IE BOMA BESt® PAR RAPPORT A LA MOYENNE NATIONALE - IMMEUBLES DE BUREAUX

IE (ekWh/pi2/an)

180
160
140
120
100
80
60
40
20
0

Moyenne RNCan 2009 : 31,0
Moyenne REALpac 2013 : 29,5
Moyenne BOMA BESt® 2014 : 27,4
Moyenne BOMA BESt® 2013 : 27,1

1

50

100

150

MNombre d'immeubles

200

I I
250



FIGURE 24 : NOTE MOYENNE EN MATIEAR
D'ENERGIE, VENTILEE SELON LA PEAFORMANCE
Df LA SOUS.CATHGOMNN
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Strategies d'ameélioration

Les immeubles de Niveau Platine ont mis en ccuvre les
stratégies suivantes:

Chaudieéeres a condensation

Récupération de la chaleur
de I’air évacue

Equipement de production
d’eau chaude a haute
efficacité

Capteurs de lumiere du jour

Capacites de réponse a la
demande

Installation de variateurs de
vitesse sur les systemes de
pompes

Compteurs individuels

Remise au point periodique
Oou mise au point continue



Communication BOMA BEST®

NOUVEALY nainvel vous m Dulietin DOMA

* Requétes de BEsST

clarification

techniques; BOMA BEST* Report
* Nouveau rapport Bulletin BOMA BEST®

annuel;

* Mises a jour sur le
programme i et 0y Bibo SO P

DAL (Dl Bs 24008
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Des question? *

%4 BOMA Norme
el BEST® environnementale
de I'immobilier

bomabes
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